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Informações Técnicas

• Empresa: IGAPE - Instituto Gaúcho de Pesquisas de Opinião (CNPJ: 37.524.035/0001-30 
Registro no CONRE4 nº 8.467)

• Margem de erro: 4,5 pontos percentuais para mais ou para menos

• Quem foi ouvido: 532 habitantes das cidades pesquisadas

• O nível de confiança utilizado é de 95%. Isso quer dizer que há uma probabilidade de 95% 
de os resultados retratarem o atual momento eleitoral, considerando a margem de erro



Perfil do Entrevistado

Distribuição por sexo

Sexo Frequência %

Feminino 277 52%

Masculino 255 48%

Total 532 100,00%

Feminino
52%

Masculino
48%

Distribuição por sexo

Distribuição por idade

Faixa etária Frequência %

16 e 24 anos 57 10,73%

25 a 34 anos 96 18,12%

35 a 44 anos 88 16,53%

45 a 59 anos 154 28,85%

60 anos  ou mais 137 25,78%

Total 532 100,00%



IMAGEM 
DO

GOVERNO 
MUNICIPAL



IMAGEM DO GOVERNO

• COMUNICAÇÃO E DIVULGAÇÃO DOS PROGRAMAS,OBRAS, AÇÕES E REALIZAÇÕES DA PREFEITURA À COMUNIDADE: 

%

DE 7 A 9 38,5

DE 4 A 6 28,8

NÃO SABE/NÃO OPINOU 19,2

DEZ 9,6

DE 1 A 3 3,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DEZ

DE 1 A 3

38,5

28,8

19,2

9,6

3,8



IMAGEM DO GOVERNO

• PREOCUPAÇÃO DA PREFEITURA EM SOLUCIONAR OS PROBLEMAS DA COMUNIDADE: 

%

DE 7 A 9 40,0

DE 4 A 6 33,3

DEZ 13,3

NÃO SABE/NÃO OPINOU 6,7

DE 1 A 3 6,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DEZ

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

40,0

33,3

13,3

6,7

6,7



AVALIAÇÃO DO PREFEITO

%

DE 7 A 9 44,1

DEZ 29,4

DE 4 A 6 14,7

NÃO SABE/NÃO OPINOU 7,4

DE 1 A 3 4,4

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 7 A 9

DEZ

DE 4 A 6

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

44,1

29,4

14,7

7,4

4,4



AVALIAÇÃO DO VICE PREFEITO

%

DE 7 A 9 42,7

DE 4 A 6 25,6

DEZ 17,1

DE 1 A 3 8,5

NÃO SABE/NÃO OPINOU 6,0

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DEZ

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

42,7

25,6

17,1

8,5

6,0



OBRAS E 
SERVIÇOS 
PÚBLICOS



OBRAS E SERVIÇOS 

• CONSERVAÇÃO/LIMPEZA DAS RUAS E AVENIDAS DA CIDADE :

%

DE 7 A 9 48,4

DE 4 A 6 24,2

DE 1 A 3 16,1

DEZ 8,1

ZERO 3,2

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

48,4

24,2

16,1

8,1

3,2



OBRAS E SERVIÇOS PÚBLICOS

• ILUMINAÇÃO PÚBLICA(LÂMPADAS EM POSTES NAS RUAS ):

%

DE 4 A 6 43,5

DE 7 A 9 26,1

DEZ 17,4

ZERO 8,7

DE 1 A 3 4,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DEZ

ZERO

DE 1 A 3

43,5

26,1

17,4

8,7

4,3



OBRAS E SERVIÇOS PÚBLICOS

• CONSERVAÇÃO DAS ESTRADAS: 

%

DE 7 A 9 32,7

DE 4 A 6 26,1

DE 1 A 3 19,6

DEZ 13,1

ZERO 8,5

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

32,7

26,1

19,6

13,1

8,5



OBRAS E SERVIÇOS PÚBLICOS

SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA DE OBRAS E SERVIÇOS PÚBLICOS

%

DE 7 A 9 33,3

DE 4 A 6 26,7

DE 1 A 3 20,0

DEZ 13,3

NÃO SABE/NÃO OPINOU 6,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

NÃO SABE/NÃO OPINOU

33,3

26,7

20,0

13,3

6,7



OBRAS E SERVIÇOS PÚBLICOS

AVALIAÇÃO DO SECRETÁRIO DE OBRAS:

%

DE 4 A 6 47,4

DE 1 A 3 21,1

DE 7 A 9 15,8

NÃO SABE/NÃO OPINOU 10,5

DEZ 5,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DEZ

47,4

21,1

15,8

10,5

5,3



ÁREA 
DA 

SAÚDE



ÁREA DA SAÚDE

• ATENDIMENTO PRESTADO PELOS AGENTES DE SAÚDE?

%

DE 4 A 6 48,6

DE 7 A 9 21,6

DE 1 A 3 16,2

DEZ 10,8

ZERO 2,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

48,6

21,6

16,2

10,8

2,7



ÁREA DA SAÚDE

• TEMPO DE ESPERA PARA SER ATENDIDO NOS POSTOS DE SAÚDE? 

%

DE 7 A 9 40,3

DE 4 A 6 32,3

DEZ 16,1

DE 1 A 3 8,1

ZERO 3,2

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DEZ

DE 1 A 3

ZERO

40,3

32,3

16,1

8,1

3,2



ÁREA DA SAÚDE

• LIMPEZA, HIGIENE E CONSERVAÇÃO DAS INSTALAÇÕES E MOBILIÁRIO DOS POSTOS DE SAÚDE 

%

DE 4 A 6 37,6

DE 1 A 3 30,1

DEZ 22,6

DE 7 A 9 7,5

ZERO 2,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

DE 7 A 9

ZERO

37,6

30,1

22,6

7,5

2,3



ÁREA DA SAÚDE

• DISPONIBILIDADE DE REMÉDIOS NA FARMÁCIA BÁSICA: 

%

DE 4 A 6 44,8

DEZ 24,9

DE 7 A 9 14,9

DE 1 A 3 10,0

NÃO SABE/NÃO OPINOU 5,5

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DEZ

DE 7 A 9

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

44,8

24,9

14,9

10,0

5,5



ÁREA DA SAÚDE

• ATENDIMENTO DOS MÉDICOS E EFERMEIROS: 

%

DE 4 A 6 51,9

DE 7 A 9 22,2

DEZ 14,8

DE 1 A 3 7,4

ZERO 3,7

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DEZ

DE 1 A 3

ZERO

51,9

22,2

14,8

7,4

3,7



ÁREA DA SAÚDE

• ATENDIMENTO DE DENTISTAS, PSICÓLOGOS. FISIOTERAPEUTAS E DEMAIS PROFISSIONAIS: 

%

DE 4 A 6 41,2

DE 1 A 3 23,5

DEZ 17,6

ZERO 11,8

DE 7 A 9 5,9

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

DE 7 A 9

41,2

23,5

17,6

11,8

5,9



ÁREA DA SAÚDE

• SATISFAÇÃO GERAL COM O ATENDIMENTO RECEBIDO NOS POSTOS DE SÁUDE: 

%

DE 7 A 9 48,6

DE 4 A 6 27,8

DE 1 A 3 13,9

DEZ 6,9

ZERO 2,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

48,6

27,8

13,9

6,9

2,8



ÁREA DA SAÚDE

• PROGRAMAS DE VACINAÇÃO(SARAMPO, CATAPORA, PARALISIA INFANTIL, COVID19 E OUTROS: 

%

DEZ 56,3

DE 7 A 9 25,0

DE 4 A 6 12,5

DE 1 A 3 6,3

ZERO 0,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DEZ

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DE 1 A 3

ZERO

56,3

25,0

12,5

6,3

0,0



ÁREA DA SAÚDE

• ATENDIMENTO E SERVIÇOS DO HOSPITAL MUNICIPAL: 

%

DE 4 A 6 56,9

DEZ 24,4

DE 7 A 9 8,1

DE 1 A 3 8,1

ZERO 2,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DE 4 A 6

DEZ

DE 7 A 9

DE 1 A 3

ZERO

56,9

24,4

8,1

8,1

2,4



ÁREA DA SAÚDE

• ATENDIMENTO RECEPÇÃO, TELEFONE, MARCAÇÃO DE CONSULTAS: 

%

DE 7 A 9 40,3

DEZ 32,3

DE 4 A 6 16,1

ZERO 8,1

DE 1 A 3 3,2

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 7 A 9

DEZ

DE 4 A 6

ZERO

DE 1 A 3

40,3

32,3

16,1

8,1

3,2



ÁREA DA SAÚDE

• SATISFAÇÃO GERAL DA ÁREA DA SAÚDE DO MUNICÍPIO: 

%

DE 4 A 6 53,8

DE 7 A 9 23,1

DE 1 A 3 15,4

DEZ 7,7

ZERO 0,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DE 1 A 3

DEZ

ZERO

53,8

23,1

15,4

7,7

0,0



ÁREA DA SAÚDE

• AVALIAÇÃO DO SECRETÁRIO DE SAÚDE: 

%

DE 4 A 6 33,3

DE 7 A 9 26,7

DEZ 20,0

DE 1 A 3 13,3

NÃO SABE/NÃO OPINOU 6,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DEZ

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

33,3

26,7

20,0

13,3

6,7



ÁREA 
DA 

EDUCAÇÃO



ÁREA DA EDUCAÇÃO

ATENDIMENTO GERAL DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO:

%

DE 4 A 6 42,0

DE 7 A 9 21,0

ZERO 14,0

DEZ 11,2

DE 1 A 3 7,0

NÃO SABE/NÃO OPINOU 4,9

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

ZERO

DEZ

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

42,0

21,0

14,0

11,2

7,0

4,9



ÁREA DA EDUCAÇÃO

SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO:

%

DE 4 A 6 52,2

DE 1 A 3 22,4

ZERO 14,9

DE 7 A 9 7,5

DEZ 3,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

ZERO

DE 7 A 9

DEZ

52,2

22,4

14,9

7,5

3,0



ÁREA DA SAÚDE

• AVALIAÇÃO DO SECRETÁRIO DE EDUCAÇÃO: 

%

DE 4 A 6 35,4

DE 7 A 9 26,5

DEZ 17,7

ZERO 11,5

NÃO SABENÃO OPINOU 8,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

DEZ

ZERO

NÃO SABENÃO OPINOU

35,4

26,5

17,7

11,5

8,8



AGRICULTURA 



AGRICULTURA

• QUALIDADE DO ATENDIMENTO RECEBIDO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA: 

%

DEZ 45,5

DE 7 A 9 26,0

DE 4 A 6 19,5

NÃO SABE/NÃO OPINOU 6,5

DE 1 A 3 2,6

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

DEZ

DE 7 A 9

DE 4 A 6

NÃO
SABE/NÃ…

DE 1 A 3

45,5

26,0

19,5

6,5

2,6



AGRICULTURA

• APOIO E INCENTIVO AOS PEQUENOS AGRICULTORES: 

%

DE 4 A 6 30,5

DE 7 A 9 22,9

NÃO SABE/NÃO OPINOU 22,9

DE 1 A 3 15,3

DEZ 8,4

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

DEZ

30,5

22,9

22,9

15,3

8,4



AGRICULTURA

• SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA MUNICIPAL DA AGRICULTURA
• : 

%

DE 7 A 9 44,4

DE 4 A 6 28,2

DEZ 16,1

DE 1 A 3 8,1

NÃO SABE/NÃO OPINOU 3,2

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

DEZ

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

44,4

28,2

16,1

8,1

3,2



AGRICULTURA

• AVALIAÇÃO DO SECRETÁRIO DE AGRICULTURA: 

%

DE 7 A 9 35,5

DE 4 A 6 28,4

ZERO 21,3

NÃO SABE/NÃO OPINOU 7,8

DE 1 A 3 7,1

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 7 A 9

DE 4 A 6

ZERO

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

35,5

28,4

21,3

7,8

7,1



ASSISTÊNCIA 
SOCIAL



ASSISTÊNCIA SOCIAL 

• QUALIDADE DO ATENDIMENTO RECEBIDO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL: 

%

DEZ 36,4

DE 7 A 9 27,3

NÃO SABE/NÃO OPINOU 18,2

DE 4 A 6 9,1

DE 1 A 3 9,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

DEZ

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 4 A 6

DE 1 A 3

36,4

27,3

18,2

9,1

9,1



ASSISTÊNCIA SOCIAL

• SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL: 

%

DE 4 A 6 38,5

DEZ 28,8

DE 7 A 9 19,2

NÃO SABE/NÃO OPINOU 9,6

DE 1 A 3 3,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 4 A 6

DEZ

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

38,5

28,8

19,2

9,6

3,8



ASSISTÊNCIA SOCIAL

• AVALIAÇÃO DA SECRETÁRIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL:

%

DE 4 A 6 29,4

DE 7 A 9 23,5

NÃO SABE/NÃO OPINOU 17,6

DEZ 17,6

DE 1 A 3 11,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DEZ

DE 1 A 3

29,4

23,5

17,6

17,6

11,8



SECRETARIA 
DE TURISMO 
E ESPORTE



SECRETARIA DA TURISMO E ESPORTE

• QUALIDADE DO ATENDIMENTO RECEBIDO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E ESPORTE: 

%

DE 4 A 6 36,8

NÃO SABE/NÃO  OPINOU 26,3

DE 7 A 9 21,1

DE 1 A 3 10,5

DEZ 5,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

DE 4 A 6

NÃO SABE/NÃO  OPINOU

DE 7 A 9

DE 1 A 3

DEZ

36,8

26,3

21,1

10,5

5,3



SECRETARIA DE TURISMO E ESPORTE

SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA:

%

DE 4 A 6 33,3

DE 7 A 9 26,7

NÃO SABE/NÃO OPINOU 20,0

DEZ 13,3

DE 1 A 3 6,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DEZ

DE 1 A 3

33,3

26,7

20,0

13,3

6,7



SECRETARIA DA TURISMO E ESPORTE

• AVALIAÇÃO DO SECRETÁRIO DE TURISMO E ESPORTE: 

%

DE 4 A 6 44,4

DE 7 A 9 29,6

NÃO SABE/NÃO OPINOU 14,8

DE 1 A 3 7,4

DEZ 3,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 1 A 3

DEZ

44,4

29,6

14,8

7,4

3,7



SECRETARIA
DE 

ADMINISTRAÇÃO



SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO

• QUALIDADE DO ATENDIMENTO RECEBIDO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO: 

%

DE 4 A 6 44,4

NÃO SABE/NÃO OPINOU 22,2

DE 7 A 9 16,7

DE 1 A 3 11,1

DEZ 5,6

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 7 A 9

DE 1 A 3

DEZ

44,4

22,2

16,7

11,1

5,6



SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO

• SATISFAÇÃO GERAL COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO: 

%

DE 4 A 6 43,9

DE 1 A 3 26,3

DE 7 A 9 17,5

NÃO SABE/NÃO OPINOU 8,8

ZERO 3,5

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

DE 7 A 9

NÃO SABE/NÃO OPINOU

ZERO

43,9

26,3

17,5

8,8

3,5



SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO

• AVALIAÇÃO DA SECRETÁRIA DE ASMINISTRAÇÃO:

%

DE 4 A 6 44,4

DE 1 A 3 29,6

NÃO SABE/NÃO OPINOU 14,8

DE 7 A 9 7,4

ZERO 3,7

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

DE 4 A 6

DE 1 A 3

NÃO SABE/NÃO OPINOU

DE 7 A 9

ZERO

44,4

29,6

14,8

7,4

3,7



SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO

• AÇÕES DO GOVERNO EM QUE A GESTÃO DEVERIA CONCENTRAR ESFORÇOS NOS 
PÓXIMOS DOIS ANOS: 

%

MELHORIAS NAS UNIDADES DE SAÚDE 20,9

MELHORIAS NOS SERVIÇOS(LIMPEZA URBANA, SUBSTITUIÇÃO DE LÂMPADAS E EQUIPAMENTOS URBANOS) 20,9

AMPLIAÇÃO DE VAGAS EDUCAÇÃO INFANTIL(CRECHES) 18,6

MELHORIAS NA INFRAESTRUTURA DAS ESCOLAS(PRÉDIO E MOBILIÁRIOS) 14,0
MELHORAR OS SEVRIÇOS DE INFRAESTRUTURA, ESTRADAS VICINAIS E ACESSOS À PROPRIEDADES 

RURAIS 11,6

MELHORIAS EM PRAÇAS E ESPAÇO DE LAZER 7,0

INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURA URBANA(PAVIMENTAÇÃO) 4,7

INVESTIMENTOS EM LAZER , TURISMO, CULTURA E ESPORTE 2,3


